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Verbraucherinformationen zum Abschluf3 von
Fernabsatzvertrdgen und weitergehende
Informationen zum elektronischen Geschaftsverkehr

Die nachfolgenden Informationen stellen keine Vertragsbedingungen
dar. Die Vertragsbedingungen sind ausschlieBlich durch die Allgemeinen
Geschéftsbedingungen fiir den Online-Verkauf an Verbraucher definiert.
Diese Verbraucherinformationen und die Allgemeinen Geschéftsbedin-
gungen erhalt der Kunde in Textform spatestens bei Lieferung der Ware.
Jeder Kunde kann sich die Informationen aber jederzeit unter www.syn-
thax.de ausdrucken, abspeichern oder als pdf-Datei herunterladen.

1. Identitat und ladungsfahige Anschrift des Anbieters
Synthax GmbH

Semmelweisstrale 8

D-82152 Planegg

Geschaftsfuhrer: Christof Mallmann

Telefon: +49 (89) 97880380

Telefax: +49 (89) 978803819

E-Mail: gmbh@synthax.de
Umsatzsteueridentifikationsnummer: DE 224651900
Amtsgericht Miinchen HRB 144597

2. Sprache
AusschlieBliche Vertragssprache ist Deutsch.

3. Vertragsschlu

Die Darstellung der Waren im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes
Angebot dar. Es handelt sich um eine Aufforderung an den Kunden, dem
Anbieter mit seiner Bestellung ein verbindliches Angebot zu unterbrei-
ten.

Vor Abgabe einer Bestellung muf der Kunde sich anmelden. Nach Ankli-
cken des Buttons ,Anmelden” sind die fir die Vertragsabwicklung not-
wendigen Daten anzugeben.

Der Kunde kann einzelne Waren durch Anklicken des Buttons ,In den
Warenkorb” fiir die spatere Bestellung auswahlen. Durch Anklicken des
Buttons ,Absenden” gibt der Kunde eine verbindliche Bestellung der
im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Zuvor sind die AGB des Anbieters
durch Anklicken eines entsprechenden Buttons ausdriicklich als Ver-
tragsbestandteil zu akzeptieren.

Der Anbieter wird den Zugang der Bestellung des Kunden unverziglich
per Fax oder Email bestdtigen. Diese automatisiert verschickte Zugangs-
bestatigung stellt keine verbindliche Annahme der Bestellung dar, son-
dern informiert den Kunden lediglich dariiber, da3 die Bestellung beim
Anbieter eingegangen ist. Bei der Zugangsbestatigung sind die AGB
und diese Verbraucherinformationen beigefiigt. Der Kaufvertrag kommt
durch die Bestellung des Kunden einerseits und eine ausdriickliche Auf-
tragsbestatigung des Anbieters bzw. die Versendung der Ware durch den
Anbieter zustande.

4. Korrektur von Eingabefehlern

Der Kunde hat vor Absendung seiner Bestellung die Moglichkeit, durch
Prufung der zusammengefal3t dargestellten Vertragsdaten etwaige Ein-
gabefehler festzustellen und mittels Anderungsfunktionen zu berichti-
gen.
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5. Speicherung und Zugénglichkeit des Vertragstextes

Der Kunde kann den Vertragstext, das heif3t die komplette Vertragsdaten
bei Abgabe seiner Bestellung speichern, indem er in seinem Browser den
Mentipunkt,Datei” und dann die Funktion ,Speicherung unter” anklickt.
Der Vertragstext kann ausgedruckt werden, indem der Kunde in seinem
Browser das Feld,Datei” und anschlieBend das Feld,Drucken” anklickt.

Die AGB und diese Verbraucherinformationen kann der Kunde ausdru-
cken oder in ,wiedergabefdhiger Form” speichern, indem er auf der let-
zen Seite des Bestellvorgangs oder im Hauptmeni den Link ,AGB” und
Verbraucherinformationen” anklickt und dann den Button ,Seite dru-
cken” oder den Link,speichern” betatigt.

Der Vertragstext wird vom Anbieter gespeichert und kann dem Kunden
jederzeit auf Wunsch per Email kostenlos Gbermittelt werden.

6. Wesentliche Merkmale der Ware

Die wesentlichen Merkmale der angebotenen Ware sowie die Giltigkeits-
dauer befristeter Angebote sind den jeweiligen Produktbeschreibungen
im Online-Shop zu entnehmen.

7. Vorbehalt

Sollte die bestellte Ware trotz vorherigen Abschlusses eines entsprechen-
den Einkaufsvertrages des Anbieters mit seinen Lieferanten nicht recht-
zeitig oder gar nicht lieferbar sein, wird der Kunde unverzlglich vom
Anbieter informiert. Es steht dem Kunden in einem solchen Fall bei verzo-
gerter Lieferung frei, auf die bestellte Ware zu warten oder die Bestellung
zu stornieren bzw. vom Vertrag zurlickzutreten. Bei Unmdoglichkeit der
Lieferung sind beide Parteien zum Ruicktritt vom Vertrag berechtigt. In
diesem Fall werden dem Kunden ggf. bereits erbrachte Zahlungen un-
verzuglich erstattet.

8. Warenpreis

Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung aktuellen Preise. Der Anbieter
behélt sich vor, die im Online-Shop angegebenen Preise vor Vertrags-
schluf zu @ndern. Bei Preisanderungen nach Eingang einer Bestellung
stellt die Auftragsbestatigung des Anbieters ein abdanderbares Angebot
zum VertragsschluB dar, so daB3 der Vertragsschlu3 erst mit gesonderter
Annahme des Kunden zustande kommt. Alle Preisangaben sind Brutto-
preise inkl. Umsatzsteuer. Der Kaufpreis ist mit Erhalt der Ware zur Zah-
lung féllig.

9. Kosten fiir Zahlung und Versand
Kosten fiir Zahlung und Versand werden zusatzlich zu den genannten
Warenpreisen wie folgt erhoben:

Die Zahlung erfolgt wahlweise per Vorkasse oder Bankeinzug oder Kre-
ditkarte oder per Nachnahme. Bei Bezahlung per Vorkasse/Uberweisung
erfolgt der Versand erst, wenn der Endbetrag der Bestellung auf dem
Konto des Anbieters gutgeschrieben ist. Beim Versand per Nachnahme
zahlt der Kunde direkt an das Versandunternehmen und es fallen zusétz-
liche Zahlungskosten in Hohe von € 5,75 an.

Die Kosten des Versands innerhalb Deutschland betragen € 9,50 Bei ei-
nem Versand der Ware ins Ausland kénnen hohere Versandkosten anfal-
len, die im Einzelfall beim Anbieter Giber die Bestellhotline Nr. +49 (8133)
91810 erfragt werden kdnnen.

Diese zusatzlich anfallenden Kosten fiir Zahlung und Versand werden
vom Kunden auf der Bestellseite deutlich mitgeteilt und sind Gber den
Link Versandkosten abrufbar.
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10. Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht des Verbrauchers

Sie (Kunde) kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne
Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder — wenn
Ihnen die Sache vor Fristablauf Gberlassen wird — auch durch Riicksen-
dung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Beleh-
rung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger
(bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Ein-
gang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erflllung unserer Infor-
mationspflichten gemal Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz. 1
und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemaR § 312g Absatz. 1 Satz 1 BGB
in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist
genlgt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:

Synthax GmbH

Semmelweisstral3e 8

D-82152 Planegg

Geschéftsfiihrer: Christof Mallmann
Telefon: +49 (89) 97880380
Telefax: +49 (89) 978803819
E-Mail: gmbh@synthax.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen
Leistungen zuriickzugewéahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zin-
sen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung sowie
Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nurin
verschlechtertem Zustand zurlickgewdhren beziehungsweise herausge-
ben, missen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Fir die Verschlechterung
der Sache und fiir gezogene Nutzungen mussen Sie Wertersatz nur leis-
ten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgang
mit der Sache zurtickzufiihren ist, der Gber die Priifung der Eigenschaften
und der Funktionsweise hinausgeht. Unter “Priifung der Eigenschaften
und der Funktionsweise” versteht man das Testen und Ausprobieren der
jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschift moglich und tblich ist.
Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zurlickzusenden.
Sie haben die regelmdBigen Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn
die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zu-
riickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht libersteigt oder
wenn Sie bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs
noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzah-
lung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei.
Nicht paketversandféhige Sachen werden bei lhnen abgeholt. Verpflich-
tungen zur Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen
erflllt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung lhrer Wider-
rufserklarung oder der Sache, fiir uns mit deren Empfang

Ende der Widerrufsbelehrung
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11. Riicksendekosten bei Widerruf

Paketversandfdhige Sachen sind auf unsere Gefahr zurlickzusenden.
Sie haben die regelmaBigen Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn
die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zu-
riickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht tibersteigt oder
wenn Sie bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs
noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzah-
lung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fir Sie kostenfrei.
Nicht paketversandfahige Sachen werden bei lhnen abgeholt. Verpflich-
tungen zur Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen
erfillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung Ihrer Wider-
rufserklarung oder der Sache, fiir uns mit deren Empfang.

12. Verhaltenskodizes
Der Anbieter unterliegt keinen besonderen Verhaltenskodizes.

13. Gewadbhrleistungs- und Garantiebedingungen
Hinsichtlich der Gewahrleistungs- und Garantiebedingungen wird auf

die AGB verwiesen.
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